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DEVCONCLUSAO

Marcelo Antonio Mansur de Vasconcelos Costa

1 de Setembro, 2023

DATA

Certificado n° 000023




Aluno(a): Marcelo Antonio Mansur de Vasconcelos Costa
Curso ministrado por: Franco Junior
Carga horaria: 1 HORA

Conteudo Programatico:

1 Apresentacao

2 Comunicacao transforma vidas

3 Comunicacao é tudo

4 Controle emocional

5 Triade da comunicacao (Palavras/Gestos/Tom de voz)
6 Como criar linha de raciocinio 16gico

7 Auditivos : Varie o tom de voz

8 Situacdes formais

9 Mindset comunicativo

Certificado emitido em: 1 de Setembro, 2023



